Pracovný pohovor: Obvyklé otázky
Pozvánka na pracovný pohovor je príležitosťou  predstaviť sa v tom najlepšom svetle. Je ale nutné dôkladne sa naň pripraviť. To, či miesto dostanete, záleží nielen na vašom životopise a kvalifikáciách, ale aj na odpovediach na otázky pri pohovore. 
Zamestnávateľ bude chcieť zistiť čo najviac o vašej osobnosti, povahe, zvykoch, o tom, čo máte či nemáte radi, o motivácii, silných a slabých stránkach a o mnohých ďalších veciach. 
Tu sú najobvyklejšie otázky, ktoré vám pri pracovnom pohovore môže niekto položiť. 


1. Povedzte mi/ nám niečo o sebe.
Nepopisuje podrobne celý svoj životný príbeh; vyberte si najdôležitejšie udalosti a vysvetlite, prečo sú pre vás dôležité. 

· Spíšte si, ktoré z týchto udalostí môžu vášho budúceho zamestnávateľa zaujímať.
· Zapíšte si podstatné meno a sloveso pre každú udalosť – jednoduchšie si ich zapamätáte.
· Nacvičte si dopredu, čo o sebe poviete. Možno nájdete niekoho, kto bude predstierať, že je zamestnávateľ, s kým si môžete situáciu prehrať. 


2. Prečo chcete pracovať u nás?

· Zistite si informácie o histórii firmy a jej plánoch do budúcnosti. Môžete poukázať aj na svoje silné stránky a kompetencie. 
· Všetky užitočné fakty si zapíšte.  


3. Kde ste pracovali a čo ste tam robili?
Zamestnávateľ sa vás pýta na doterajšie pracovné skúsenosti. Pripravte si, ako ich podrobne popísať. 

· Spíšte si zoznam zamestnávateľov, u ktorých ste pracovali. 
· Spíšte si povinnosti a kompetencie, ktoré ste mali a ktoré môžu vášho budúceho zamestnávateľa zaujímať. 


4. Čo viete o našej firme?

Táto otázka prezradí vášmu budúcemu zamestnávateľovi, akú máte motiváciu a koľko ste si toho o firme zistili. 

· Nájdite si čo najviac informácii o firme – o jej pobočkách, histórii, jej filozofii, výrobkoch, službách atď. 




5. Čo chcete v nasledujúcich troch/ piatich/ desiatich rokoch dosiahnuť? Kde chcete byť za tri/päť/desať rokov? 
Buďte vo svojich plánoch realistickí, nepreháňajte. Je dôležité naznačiť, že o miesto usilujete dlhodobo a že sa chcete v odbore stať odborníkom. Stojí ale zato zmieniť, že ste flexibilný a otvorený niečomu novému. 


6. Prečo si myslíte, že ste ten správny kandidát na toto miesto?

Pozor, samochvála v tomto prípade nie je dobrá stratégia. Namiesto toho zdôraznite, ktoré z vašich kvalifikácií a silných stránok sa dajú prepojiť s požiadavkami na nové miesto. Zvyčajne sú uvedené v pracovnom inzeráte. 

· Dôkladne si prečítajte pracovný inzerát a zapíšte si kľúčové body popisu práce. 
· Pre každý bod nájdite, čo v danej oblasti môžete ponúknuť. 


7. Aké máte silné a slabé stránky?

Uveďte 3-4 silné stránky, ktoré sú pre vás najdôležitejšie, a uveďte príklady. Nezabudnite zdôrazniť, že dobre zvládate stres, že ste spoľahlivý/á a že sa chcete učiť novým veciam. Keď budete hovoriť o svojich slabých stránkach, nehovorte, že ste netrpezlivý alebo perfekcionista – tieto odpovede počúvajú zamestnávatelia dnes a denne.

· Premyslite si slabosť, ktorá sa dá zlepšiť precvičovaním alebo tréningom: napríklad neviete veľmi dobre pracovať s počítačom alebo po anglicky. 


8. Aké správanie vám najviac vadí na druhých?

Vyhnite sa trápnym nebo nepríjemným situáciám (napr. „Neznášam ľudí, ktorí sa potia.“) alebo súčasným politickým či spoločenským témam. Pokúste sa nájsť niečo zaujímavého, dôležitého, ale v podstate neškodného. 

· Zapíšte si dopredu 2-3 body (napr. netolerantnosť, nedostatok motivácie …)
· Pripravte si vysvetlenie
· Použite neutrálne formulácie: „Niekedy je pre mňa ťažké ….”


9. Aký očakávate plat?

Svoj očakávaný plat by ste mali podložiť svojimi kvalifikáciami.

· Získajte dopredu informácie o obvyklom plate na tomto mieste/ v tomto odbore. 




10. Čo robíte vo voľnom čase?
V podstate stačí spomenúť jednu či dve veci. Majte pritom na mysli, že čokoľvek svojmu zamestnávateľovi poviete, zároveň mu naznačujete niečo o vašej osobnosti. 
Príklad: Keď zamestnávateľovi poviete, že máte radi osamelé prechádzky po lese, môže usúdiť, že nie ste príliš spoločenský typ a nemáte radi ľudí, čo znamená, že nepracujete dobre v tíme. Keď ale poviete, že máte radi tímové športy, môže zamestnávateľ usúdiť, že ste tímový hráč. 

· Zapíšte si, čo robíte vo voľnom čase.
· Jednu či dve aktivity si vyberte.
· Ideálne je, pokiaľ robíte nejakú dobrovoľnícku prácu.
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Tip 1:
· Pamätajte si poriadne, čo máte v životopise.  Čo ste robili, kedy a kde? Pripravte si, ako popíšete, čo ste robili. Pripravte si, ako opíšete svoje silné a slabé stránky. 

Tip 2:
· Nájdite si informácie o zamestnávateľovi, firme či spoločnosti. Pozrite sa na ich webové stránky. Zistite, ako dlho firma existuje, čím sa zaoberá, kto ju vedie. 

Tip 3:
· Naplánujte si presne, ako sa na miesto pohovoru dostanete. Ako tam pôjdete? Príďte na čas, najlepšie s časovou rezervou. Je lepšie prísť skôr než neskoro. 

Tip 4:
· „Šaty robia človeka!” Prispôsobte svoje oblečenie tomu, čo firma robí, a vôbec venujte pozornosť tomu, ako vyzeráte. Pre dámy: menej je niekedy viac. Neprežeňte to s make-upom alebo šperkami. 

Tip 5:
· Správajte sa priateľsky a slušne. Nezabudnite pozdraviť. Buďte sami sebou, nepredstierajte, že ste niekto iný. Pokiaľ vám ponúknu niečo na pitie, ponuku prijmite, pretože je neslušné odmietnuť. Požiadajte o vodu alebo o kávu, nie však o alkohol. 

Tip 6:
· Hovorte pomaly a vyslovujte zreteľne a jasne. To dokazuje, že ste schopný/á, a navyše vám to dá čas si premyslieť, čo povedať ďalej. 

Tip 7:
· Hovorte rovnakou rečou tela ako váš partner. Sledujte jeho či jej gestá. Pokiaľ si ale nie ste istí, radšej tento tip ignorujte.

Tip 8:
· Pri pohovore si môžete zapisovať poznámky. Pomôžu vám zapamätať si podrobnosti a môžete s ich pomocou zistiť, na čo sa ďalej opýtať. 

Tip 9:
· Pripravte si odpovede na najobvyklejšie otázky (viď pracovný list „Obvyklé otázky“). Vaše odpovede by mali byť iba vaše, neodpovedajte tak ako každý iný. Nacvičte si odpovede pred zrkadlom. 

Tip 10:
· Pýtajte sa a prejavte záujem. Pomôžu vám v tom poznámky (Tip 8).

